
Навыки эффективного общения: совещания,
презентации, переговоры

Формат обучения: Онлайн

Срок обучения: 2 часа

Выдаваемые документы: Сертификат Moscow Business School

Программа обучения
  Деловые совещания: классификация, правила подготовки
и проведения

  Презентация: основные идеи, требования и правила
подготовки

  Вербальный, невербальный компонент в презентации

  Определение и суть переговоров

  Место переговоров в процессе делового общения 

  Стратегии проведения переговоров 

  Условия достижения успеха в переговорах 

  Параметры подготовки к переговорам 

  Принципы проведения переговоров 
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