
Операционный консалтинг

Формат обучения: Онлайн

Срок обучения: 2 часа

Место проведения: Ленинский проспект, д. 38А, город Москва

Выдаваемые документы: Сертификат Moscow Business School

Программа обучения
  Операционный менеджмент предприятия. Взаимосвязь
с производственной системой 

  Операционный и производственный менеджмент: в чем
разница?

  Функционал операционного менеджера. Управление
операциями

  Консалтинг для руководителей: сферы, цели, подходы 

  Реинжиниринг корпораций. Управление организационными
изменениями

  Лестница менеджмента. Стратегический менеджмент и его
место в системе управления компанией

  Процесс, программа и проект

  Современные подходы к процессному управлению

  Организационная эффективность и эффективность проекта 

  Бизнес-процесс: атрибуты, границы. Инжиниринг бизнес-
процессов

  Регламент и координация действий сотрудников.
Самоорганизующиеся структуры
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  Моделирование бизнес-процессов 

  Реинжиниринг как проект: этапы реализации. Критерии
успеха

  Методологии и информационные системы реинжиниринга.
Инструменты описания и платформы

  Проблемы и перспективы реинжиниринга
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