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YnpaB/ieHne CKJiaaom
dopmaTt obyyeHna: OuHo | OHNamH
Cpok obyuyeHuda: 1 oeHb
Bpema npoBegeHus: exxegHeBHO ¢ 10:00 go 17:30
HaTta Hauana: 27.10.2026
MecTo npoBeneHna: JIEHMHCKUM NpocneKkT, A. 38A, ropoa MockBa

BblgaBaeMble OOKYMEHTbI: YOOCTOBEpPEHME O MOBbILLEHUN KBaNndUKaumm
nnn Ceptudumkat Moscow Business School

[MporpamMma obyyeHunsa
HeHb 1

PacuéTt onepaLumnoHHbIX PECYPCOB, HOPMUPOBAHUE U YUET paboT

e [1NnaHMpoBaHMe pecypcoB, OpraHM3auns B3anMoaencTBma co
CMEeXXHbIMM NoapasgeneHnsaIMm B paMmkax onepaumoHHOro
NaaHNPOBaHUS

e TexHONOrns pacyéTta pecypCcHOro rniaaHa, NnpmMepsl

e HopMupoBaHue 1 yuyéT Tpyaa. Kak NnpoBOaNTb XPOHOMETpax? YHeMm
nomMmoxxet WMS-cunucrtema

MpakTnKyM «MoaAroToBKa pecypCcHOro nfaHa ckiaga, pacyeT rnepcoHana u
TEXHUKW Ha ByayLwmnn nepuom, ¢ yyeToM KoadhdpuumeHTa HepaBHOMEPHOCTU
MOTOKa»

YnpaBneHne CTOMMOCTbIO CKTAACKUX onepaunmn, broaxeTnpoBaHme

e CTpYKTYypa 3aTpaT 1 pekoMeHayeMasa cmctemMa rHaAHCOBbIX
nokKasaTeneun

e BrogxeTnpoBaHme OeaTebHOCTU CKaaa, yyeT 3aTpaT No MecTam
BO3HMKHOBEHUA

e CncTteMa nokasartenem npomn3BoanTebHOCTU, PeHTabenbHOCTU
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e TpeboBaHUSA K CKNIaACKMUM OrnepaTopaM npu ayTCOPCUHre

[MpakKTUKYyM «AHanNmM3 3aTpaT ckiaaga. CoOCTBEHHbIM CKJlag UMM ayTCOPCUHT,
apyrme BapumaHTbl MKOCbl U MUHYCbI — YTO BbIOPAaTb?»

OpraHnsaumoHHble MHCTPYMEHTbI YNpaB/eHUa CK1IagoM U NinyHasa
3 DEKTUBHOCTb PYKOBOOUTENSA

e OpraHM3aumMoHHO-LUTATHAA CTPYKTYpPa

e DopMbl onnaThl TPYAA.

e OopMMpPOBaAHME MOTUBALMOHHOW CXeMbl OJ19 PYKOBOOUTENEN U
creumannmcToB

e YnpaBJieHne npoueccamu, 3agadyamu, npoektamun. Cneundurka
MNPOEKTHOM PaboThI

e HanpaB/sieHMa COBEPLUEHCTBOBAHUA OpraHmM3aunm Tpyaa
M yNpaBieHNsa Ha CKage.

e Ha3oBble NOAXOObl B YNpPaBAeHN NepcoHa oM

e KayecTBa adhdekTnBHoro nmngepa. Crtpartermm snmaHmna. Buabl
BJIACTMW.

e MHOro3aga4YyHoCTb U yrpaB/ieHMe BPEMEHEM

MpakTnKyM «OBCcy»XaeHMe aKTyaslbHbIX ON19 rpynnbl TeM B paboTe ¢
NepCcoHasIoOM»
dopmumpoBaHune KPIl gnga pykoBoguTenem n cneumnanmcTtoB ckiaga

e CuctemMa cbanaHCcMpOBaHHbIX NokKa3aTtenen B YU n cknaackomn

JIOrncTumKe,

e KntoyeBble noka3saTtesin paboTbl PabOTHUKOB CKJ1aaa
[MpakKTUKyM «AHaNM3 NPUMepoB NHONBUAYASIbHbIX MOTUBALUMOHHbIX CXEM.
HopMaTmBbl U MoOKasaTenm»

HanpaBneHna onTuMm3laumnm

e TUNUUYHbIE OLLNOKUN, AOMNYCKAEMbIE B CKTAACKOM XO391NCTBE
e [InarHOCTUKA M OLEHKA TEKYLLEro COCToaHMA (ayauT),
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KBHYTPEHHUN» N «BHELUHUW» ayauT CKJlaga
e Pa3paboTKa naaHa onTuMmM3laumm NpoLeccoB U TEXHONOMMN CKlaaa.
dokyc BHUMaAHUSA pyKoBOOUTENA

OncTaHuMoHHasa YacTb (haKybTaTUBHO)

Bupeokypc «lcnxonorna oenoBbiX OTHOLLIEHWNIN

e [lenoBoe obLeHne

e KnouyeBble KOMNETEHLMN OeNIOBbIX INOePOB

* OMOUMOHANbHbIN MHTENNIEKT KakK (PaKTop ycnexa B MOCTPOEHUU
0eN0BbIX OTHOLLUEHUNI

e CTpaTermm noBegeHms YYaCTHUKOB OE/10BbIX OTHOLLUEHUN

e ACCEPTMBHOCTb

e CpencrtBa obLeHnA

e Mopenb noBegeHmsa B npouecce obLeHnsa. TpaH3aKTHbIM aHanm3

e «[TpuUctponka» B eJI0OBOM OOLLEHNI

e Mopaenb NapTHeEPCKOM KOMMYHUKaunm GROW

Buoeokypc «HaBbIkM 3hHEKTUBHOIO OBOLLEHNSA: COBELLAHUA, Npe3eHTauumn, meperoBopbI»

e [lenoBble COBeLLaHUA: Kaccudmkaums, npaBuia NogroToOBKU
N NpoBeaeHnsa
e [lpe3eHTauunsa: OCHOBHbIe naeun, TpeboBaHNSA 1 NpaBWIa MNOArOTOBKU
e BepbanbHbl, HeEBEPOaAbHbIV KOMMOHEHT B Npe3eHTaunm
e OnpepeneHne N CyTb NeEPEroBopoB
e MecTO NeperoBopOB B NpoLecce AenoBoro odLeHunsa
e CTpaTernm npoBeaeHMUa NneperoBopoB
e YCNOBUA OOCTMXKEHMNA yCrexa B neperoBopax
e [TapaMeTpbl NOArOTOBKWM K NeperoBopam
e [TpUHUUNBI NPOBEAEHNSA NepPeroBOpPOB

Bupeokypc «OCHOBbI YNpaB/IeHUA NPOeKTaMm»

e YrpaBJieHVe NpoeKTaMm Kak npouecc

* XXM3HEHHbIV UMK NPOEKTa: NpeanKTUBHbIN, aganTuBHbIN, LMKAbl UNT-
MPOEKTOB

e [M6puaM3auns XM3HEHHbIX LNKITOB

e AGILE-noaxonbl K yripaBneHUto npoekTamun. NpmnHUmnsl 1 Metoabl
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SCRUM

OpraHunsaumsa npoekTHbIX kKoMaHa. PyHkumm SCRUM-MacTepa
MpuHUMnbl U MHCTPYMeHTbl Kanban, Lean, Kaizen
MeHeOXMeHT KayecTBa U creundrka cuctemol 5S

Llenn v 3apaum npoekta. OCHOBbI M1AHNPOBAHUA U PUCKU

Bupeokypc «[JeatenbHOCTb MeHemxepa: MYHKLUNN, POSIN, KOMNETEHLUN»

Ponb MeHem»Kepa B KOMMaHUn

[NMoHATHE N obecneyeHne «ynpaBageMoCTU». BHYTPEHHUN KITNEHT
DyHKUMoOHan MeHepxXxepa. CTpyKTypa o0b6a3aHHOCTEN
MnaHunpoBaHWe 1 LenenonaraHne: MeTogmnKun, pacyeT BPEMEHHbIX
3aTpaT

Buaobl MOTMBaALUMKM COTPYAHNKOB. OCHOBHbIE PUCKU NMPU BbIObOpE
CUCTEMBI

dopmMupoBaHme paboTatoLenm obpaTHOM CBA3MU

KOHTPOJIb UCMNOJTHEHMSA 3a0a4: MHCTPYMEHTbI M1 6a30Bble OLLUNOKU
JenernpoBaHme NnosIHOMoUYMM 6e3 NoTepn KayecTBa
NHonBuayanbHaa Moaesib KOMMNeTeHUMM MeHeaxxepa

Bupeokypc «KOHTEHT cTpaTermm ansa co3gaHusa n passutnua peHaa»

MapKeTUHIroBble CTpaTernm u niaHbl

STanbl Pa3BUTUS MAPKETUHIa — COBPEMEHHasa MapKeTUHIroBas
KoHUenuusa

OCHOBHble YHKLMK 1 330341 MAPKETUHIa B KOMMaHUM
7 65TOKOB MapKeTUHIroBOro aHanmsa

NCTOYHMKN MHDOPMaALMM MO OCHOBHbLIM B/10KaM

N ee JOCTOBEPHOCTb

6 3TanoB MApPKETUHIrOBOro rnsjaHa

CTpyKTypa 6/10KOB U NOPSAOOK pa3paboTKu

AyOnT MapKeTUHra: anroputMm npoBeaeHmns

OueHKa 3 HEKTUBHOCTU MAPKETUHIOBbIX MEPOMPUATUN
no dMHaAaHCOBOW Moaenu

NHCTPYMEHTbI KOHTEHT-MAapPKETUHIra

MOHATUE U CYLLHOCTb KOHTEHT-MapKeTUHra
DopMUPOBaHNA MHDOPMALIMOHHOIO nossa 6peHaa
B3aMMOCBA3b KOHTEHT-MapKeTUHra n nmap-crpartermm
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KaHanbl 1 MHCTPYMEHTbI KOHTEHT-MapKeTUHra: nogpobHbIn 0630p
PaboTa c ayguTtopuen: XxonogHasa, Tensag, ropsayas

HacTpownka peTapreTmHra

Buobl 1 YPOBHW CIOXHOCTU KOHTeHTa onis LA

CTpaTterma KOHTEeHT-MapKeTUHra

DopMmMpOBaHME BOPOHKKM NPOOAXK

MeTpukn namepeHmnsa adbPekTUBHOCTU KOHTEHT-MAapPKETUHra

OcHOBbI BpeHa-MeHeaXMeHTa

e CocTaBngawowime 6peHga n ero 3HayeHune

e OCHOBbI BpeHa-MeHeOKMeHTa: npasumno 4P

e DopMupoBaHMe nHponona 6peHga

e Kak namMepuTtb adhdHeKTUBHOCTL: KJ/TtOUEBbIE NoKa3aTenn
e 5 ypoBHeN peannsaunm 6peHa-naaHa

e [leBM3bl N ONUCAHUSKA: onpeaesieHne CyLHOCTU 6peHaa
e Peanmnsauma v MCNOJSIb30BaHME CYLLIHOCTM

e Busyanusauyma ngeun. NosmumoHmnpoBaHme

e [locTpoeHune NnupamMmugbl noTpeduTenen

e [1paBunIa HeEMMUHIra n 6peHadbykKa

e [TokazaTenun «300poBba bpeHaa»

e Pek/laMHaga cTpaTermsa n npoaBmxXeHme
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