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BoBnekKarLnm MapKeTUHI — akKTyalbHbIN Cocob

YBeJIMUYUTb NPOOAXU U YKPEenuTb BpeHa

dopmMaT obyyeHUsa: OyHo | OHNamH

Cpok obyuyeHusa: 1 oeHb

BbloaBaeMble JOKYMEHTbI: YOOCTOBEpeHe O NOBbILLEeHUN KBanndukaumm
nnn Ceptmndumnkat Moscow Business School

HeHb 1

[MporpamMma obyyeHunsa

IBONOUNSA MApPKETUHra

UTO Takoe «3KOHOMMKA BHUMAHUAY»

O630p 3BOMOLIMOHHbBIX CTYNEeHeN MapKeTUHra —

OT «KJTAaCCMYECKOro» 0O BOBJIeKaloLLlero

Inbound (BoBnekawwmnm) n outbound (ncxopawwmm) MapKeTUHI —
OBe pa3Hble CTpaTermm MapKeTUHra

Digital-MapKeTUHI 1 BOBNEKaLWMM MAaPKETUHTI. CXOACTBO

n oTnnyma. Pasdop Kemcos

TexHOonorma BoBAeKaLero MapkeTmHra

MapKeTUHI Kak BusHec-npouecc

ANropuUTMbl OCHOBHbIX BUOOB MapKeTUHra

«BopoOHKa» BOBJIEKAKOLLErO MAapKETUHra

KaHasibl BOBNEKaKLWEro MapKeTuHra

UTto Takoe Customer Jorney Map (KapTa lNyTewectBmna KnneHTta)
Pa360op KemcoB NCMNOJIb30OBAHMA BOB/IEKAOLLEro MapKeTUHra

[MpaKTUKYMblI:

o Kenc «MNccnepoBaHme notpebutenem metogom CJIM»
o Kenc «KOHCTpyMpOBaHME BOPOHKN BOBEKAKOLLLErO MapKEeTUHIra»
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Co3paHre BOBEKAKOLLEro KOHTEHTa

[NMpaBuna co3gaHna BoBIeKaowero KoHTeHTa B 2022 roay
BUOEOKOHTEHT

CTopuUTennuHr n HappaTuBbI

AYONOKOHTEHT

OddnanmH-akKTUBHOCTU

KOHTeHT-NNaHnpoOBaHMe

MpakTUKyM: «MpoeKTUpoOBaHME KOHTEHT-MUKCA MO KEWUCY cnyLuaTensa»

OuncTaHUuMoHHasa YacTb (hakySIbTaTUBHO)

Bupoeokypc «lcmxonormnsa 0enoBbiX OTHOLLEHNIN

[NenoBoe obuieHne

KntoueBble KOMMEeTeHUMW OeNOBbIX TNOEPOB

SMOUMOHASIbHbIN MHTENNEKT Kak (DakKTop ycrnexa B MOCTPOEHUN
0eN0BbIX OTHOLLEHUNI

CtpaTtermm noBegeHnsa y4aCTHUKOB AeT0BbIX OTHOLLEHUI
ACCEepPTUBHOCTb

CpepnctBa obLLEeHUS

Mopenb noBeaeHUsa B npoLecce obueHna. TpaH3akKTHbIM aHanm3
«[MpncTpomnKkKa» B 4€10BOM OOLLEHUN

Mopenb NapTHEPCKOM KOMMYHUKaunm GROW

Buoeokypc «HaBbikn 3(HEKTUBHOIO OOLLEHNSA: COBELLAHUSA, MPe3eHTaunmn, NeperoBopbI»

[enoBble cCOBeLLaHUSA: Knaccudumkaums, npasmna NogroToBKU

N npoBeaeHnd

[Mpe3eHTauuna: OCHOBHbIE NOEN, TPeBOBaAHUSA U MpPaBuMa NOArOTOBKM
BepbanbHbl, HeBepOabHbIM KOMMOHEHT B Npe3eHTauum
OnpepeneHune N CyTb NeperoBopoB

MecCTO neperoBoOpoOB B npouecce AenoBoro obweHmnsa

CTpaTtermm npoBegeHms NeperoBopoB

YCcnoBus OCTUXKEHUA yCrexa B neperoBopax

NapaMeTpbl NOAroTOBKU K NMeperoBopam

NMpurHUMNBI NPOBEOEHUS MEeperoBopoB
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Bupeokypc «OCHOBbI YNpaB/IeHUA NPOeKTaMm»

e YnpaBJieHne NpoekTaMm Kak npouecc

e XXMN3HEHHbIN UMK NPOEeKTa: NPeanKTUBHbIN, aganTUBHbIW, UnKNbl NT-
MPOEKTOB

e [M6pUOM3aumnsa XXNU3HEHHbIX LIMKITOB

e AGILE-noaxoabl K yrpaBneHUto npoekTamMun. NpmnHUmMnbl 1 Metoabl
SCRUM

e OpraHmsaumnsa NpoekTHbIX kKoMaHa. PyHKuUmMm SCRUM-MacTepa

e [TpMHUMNBI N MHCTPYMeHTbl Kanban, Lean, Kaizen

e MeHeOXMeHT KayecTBa U crneundrka cuctemol 5S

e Llenn v 3apaum npoekTta. OCHOBbI MIAHNPOBAHUSA U PUCKU

Bupeokypc «[JeatenbHOCTb MeHemxepa: MYHKLUNN, POSIN, KOMNETEHLUN»

e Posib MeHemKepa B KOMMaHUM

e [TOHATHE N OoBecneyeHne «ynpaBasgaeMoCTU». BHYTPEHHUN KITNEHT

e DyHKUMOHaN MeHeaxepa. CTpyKTypa 0b6a3aHHOCTEN

e [TNaHMpPOBaHME U LefnienonaraHne: MeToamnKun, pacyeT BPEMEHHbIX
3aTpaTt

e Buyabl MOTUBALMM COTPYOHUKOB. OCHOBHbIE PUCKW MPK BblOOpE
CUCTEMBI

e dopMumMpoBaHMe padoTaroLen ob6paTHOM CBA3U

e KOHTPOJZIb UCMNONHEHUS 330a4: MHCTPYMEHTbI 1 6a30Bble OLLNOKU

e [lenernpoBaHMe NosIHOMoYnM 6e3 NoTepn KayecTBa

e lHOuBMAOYyabHaa Moaesib KOMMNeTeHUMM MeHeaxxepa

Bupeokypc «KOHTEHT cTpaTermm ansa co3gaHusa n passutna bpeHaa»

MapKeTUHIroBble CTpaTermm u niaHbl

e DTanbl PA3BUTUA MAaPKETUHIra — COBPEMEHHAas MapKeTUHrosasa
KoHUenuusa

e OCHOBHbIe PYHKLUMN M 3a034YN MAPKETUHIA B KOMMAaHUU

e 7 6/IOKOB MAapKETUHIOBOIroO aHain3a

e /ICTOYHUKUN MHDOPMALKMM MO OCHOBHbIM B/10KaM
N ee JOCTOBEPHOCTb

* 6 3TAanNoOB MAaPKETUHIOBOro rnJsaHa

e CTpYKTypa 6/10KOB M NOPSAAOK pa3padboTKu

e AyOUT MAapKETUHra: anropmutMm npoBegeHuns

e OueHKa 2P PEKTUBHOCTN MAPKETUHIOBbIX MEPOMPUATUI
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no bMHaHCOBOW Moaenu

MHCTPYMEHTbI KOHTEHT-MAaPKeTUHIa

[MOHATUNE N CYLHOCTb KOHTEHT-MAapPKEeTUHIa
dopmMmunpoBaHna MHDOPMaALMOHHOIO Nons 6peHaa
B3aMMOCBA3b KOHTEHT-MAapKeTUHra u nmap-crpatermm

KaHanbl U MHCTPYMEHTbl KOHTEeHT-MapKeTUHra: NoapobHbIN 0630p

PaboTa c ayguTtopuen: XxonogHasa, Tensag, ropsayas
HacTpownka peTapreTmHra

Buobl 1 YPOBHW CIOXHOCTU KOHTeHTa onis LA
CTpaTterma KOHTEeHT-MapKeTUHra

DopMMpOBaHME BOPOHKKM NPOOANK

MeTPpUKN N3MepeHUa 3PDEKTUBHOCTN KOHTEHT-MapKeTUHra

OcHOBbI BpeHA-MeHeOXXMeHTa

CocTaBngwoume 6peHaga n ero 3HayeHume

OcHOBbI BpeHa-MeHeoKMeHTa: npasunnio 4P
dopMumpoBaHmMe nHponona 6peHga

Kak namMepuTtb adhdHeKTUBHOCTL: KJ/TtoUEBbIE NoKa3aTenn
5 ypoBHeN peanunsaumm 6peH-naaHa

[1eBn3bl N ONUCaHUSA: onpeaesieHne CyLLHOCTU BpeHaa
Peannsaumsa n NCNosb3oBaHUE CYLLHOCTM
Busyanusauyuma ngen. NosmumoHmnpoBaHme
[NocTpoeHne nmpamMmgbl noTpedutenen

MpaBnia HeEMMUHIa 1 6peHadbykKa

[Moka3aTenun «300poBbsa 6peHaa»

PeknaMHaga cTpaTermsa n npoaBmxxeHme
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